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病院の理念

地域の人々が、健康で明るく暮らせるように、
専門職組織による、安全で良質な保健、医療、

介護サービスを提供する。

基本姿勢

１. 診療情報の開示と誠実な説明

２. 患者様の自己決定権の尊重と同意に基づく医療

３. 安全な医療提供のための安全管理システムの確実な維持

４. 各職種間の連携と組織医療

５. 迅速な診断と的確な治療

６. 急病者を最優先し、２４時間応需

７. 日常的な疾患に幅広く対応

８. 日常生活機能回復に向けてのチーム・リハビリテーション

９. 清潔でプライバシーを確保する広い居室、親身な接遇、家族的な食事な
どによる快適な療養環境の提供
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患者様の権利

私たちは、次のような患者様の諸権利を

いかなる時も尊重しつつ診療を行っております。

１. 自身の診療についての十分な説明

２. 診療内容についての自由な決定

３. 自身の状態にかかわらない平等な診療

４. 自身の尊厳とプライバシーの遵守



入院までの手続き

１. 入院当日は、特に指定された場合を除き、午前１０時に病院受付で入院の手続きをしてく
ださい。

２． 入院を予約された日以降にご都合が悪くなり入院できない場合は、お手数でも事前にお
電話でご連絡ください。

３. ７０歳未満の方は「限度額適用認定証」をご提示いただくことにより、窓口でのお支払い
が一定の限度額で済みますので、事前にお手続きください（詳細はＰ９をご覧ください）。

ご用意いただくもの

１. 入院証書等の書類

２. 印鑑

３. 診察券

４. 健康保険証（各種医療受給者証、限度額適用認定証等も併せてお持ちください）

５. 医療要意見書又は医療券（生活保護を受けている方のみ）

６. 事業主発行の労災様式（労災の方のみ）

７. 入院保証金

８. 現在お飲みになっているお薬とお薬手帳（お持ちの方のみ）

※他院から転院の場合は、紹介状（原本）と退院証明書をお持ちください。

入院生活に必要なもの

１. タオル類

２. 衣類

３. 洗面用具

４. その他

○ティッシュペーパー・スリッパ・時計等

○おむつ等

※当院では、ご家族の負担を軽減するため「入院レンタルセット・おむつセット」をご用
意しております。

詳細はパンフレットでご説明します。
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健 康 保 険 ５０，０００円 労災（公務災害） ６０，０００円
交通事故・自費 １００，０００円



１. 入浴

医師の許可及び身体状況に応じて入浴可能な方は、院内の浴室をご利用出来ます。

２. 食事

朝食は８時以降、昼食は１２時以降、夕食は１８時以降配膳されます。

食事の持ち込みは、栄養管理及び衛生上好ましくありませんのでご遠慮ください。

病状や治療・検査の種類によって、食事が制限されることがありますので、主治医や

看護師の指示に従ってください。

３. 付添い

患者様の年齢・病状等でご家族が希望されるときは、主治医又は看護師にご相談く

ださい。

４. 消灯

消灯時間は午後9時です

消灯後は、他の患者様のご迷惑にならないよう静かにお休みください。

また、消灯後に玄関を出入りすることはご遠慮ください。

５. 外出・外泊

外出・外泊は原則として認めていませんが、やむを得ない場合には看護師を通じて主

治医の許可を受けてください。予定時間は厳守してください。

６. 電話

２階病棟にカード式の公衆電話を設置しております。

携帯電話のご使用は、医療機器の誤作動の原因となりますので、指定の場所以外で

のご使用はご遠慮下さい（個室の方は室内備付の電話をご利用できます）

※医療スタッフは専用のＰＨＳを使用しております。

７. テレビ・ラジオ

他の患者様のご迷惑にならないようイヤホン（売店で販売）をご使用ください。

８. 売店

営業時間は午前１０時～午後６時です

１階病棟ＭＲＩ室前に売店を設置しております

入院生活について
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９. 散髪

月２回程度、美容師（理髪師）が病棟に伺います。

ご希望の患者様は、看護師または病棟事務へお申し出ください。



入院中のお願い

１. 病状その他の都合で、病棟・病室を変更させていただくことがあります。

２. 病室やベットの変更をご希望の方は、必ず看護師へお申し出ください。

３. 診療・看護については、医師・看護師の指示に従い、病院の規則をお守りください。

４． みだりに他の病室・スタッフステーションなどに出入りすることは、ご遠慮ください。

５. 病院内は全館禁煙です。

６. 入院中は、院内・外にかかわらず、飲酒は厳禁となっております。

７. 病室の器具を破損された場合には、実費にて弁償をお願いすることがございます。

８. 危険物・ペット等の持ち込みは固く禁止します。

９. 運動・散歩・入浴については、看護師にご相談ください。

１０. 病院の規則あるいは療養上の指示をお守りいただけない場合また、他の患者さまに迷惑のかか

る場合などは、退院していただくことがあります。

入院中の注意事項

１. 盗難予防

○現金・貴重品などはお預り出来ませんので、病院にお持ちにならないで下さい。

院内での盗難・紛失には責任を負いかねますのでご注意ください。

○駐車場での車上荒らし等については、一切責任を負いません。車での入院はご遠慮ください。

２. 災害時について

○火災・地震等の災害発生時には、職員の指示に従ってください。

○避難経路については、入院時にご説明いたしますが、ご自身でも入院時に確認しておいてくだ

さい。

３. エレベーターのご使用について

○当院では2機ございますが、南病棟のエレベーターをご使用ください。

また消灯後は、防犯安全上ご使用をお控ください。

○業務用エレベーターは職員が業務上使用させていただきます。

夜間は停止します。

○避難に際してエレベーターの利用は避けてください。

４. 断水について

○災害等発生した場合は、水の使用を制限させていただくことがあります。

５. 停電について

○当院では自家発電装置を備えておりますが、手術室・人工透析室・生命維持装置を優先しており

ます。

○停電時にはエレベーターの使用は禁止します。
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面会について

１. 面会時間 ※患者様の安静を守るため面会時間をお守りください。

平日・土曜日 午後３時～午後７時

日曜日・祝祭日 午前１０時～午後７時

２. 面会手続き

面会受付にて「ご面会者カード」にご記入の上、面会バッジを見えやすい位置にお付

けください。面会終了後、面会バッジをご返却の上、お帰りください。

３. その他

○感染予防のため、入室前は出来るだけ手指消毒剤のご使用をお願いします。

○お部屋での会話は、同室の方のご迷惑にならない様にご配慮ください。

○小さいお子様同伴のご面会は、患者様の安静を妨げるだけでなく感染予防上の問

題もありますので、出来るだけご遠慮ください。

○患者様の個人情報保護のため、電話等による入院患者様についてのお問い合わ

せには、お答えしておりませんのでご了承ください。そのため、親類、知人へのご

連絡は患者様の方でお願いします。

個人情報について

患者様の知り得た情報は適切に保護し第三者に漏洩はいたしません。

また、当院では、個人情報に配慮して、入院時にお名前を表示することについてご

意向をお伺いしております。表示を希望されない患者様は、入院時に病棟看護師ま

たは病棟事務にお申し出ください。



入院の費用

１. 費用の算定方法

健康保険法で定められている診療報酬点数表により医療費の計算をいたします。

入院費は泊数ではなく、１日（暦日）単位で計算されます。

保険証の提示がない場合は、自費請求となりますのでご注意ください。

入院時と会計時には保険証の確認をさせていただきます。また、保険証の変更がある

場合には、直ちに受付にご提示ください。

２. 特別療養環境室（保険適用外）

特別療養環境室をご希望の場合は、お申し出ください（病室の空床状況や病状により、

ご希望に添えない場合があります）。

また、入院中の状況等により、患者様の同意を得て特別療養環境室をご利用いただく

場合がありますが、その際にも下記の使用料がかかりますので、あらかじめご了承くだ

さい。

なお、特別療養環境室についても、入院費と同じく１日（暦日）単位での計算となります。

（例：１泊２日入院された場合、２日分の特別療養環境室使用料がかかります）

※電話通話料は別途かかります。

※特別療養環境室ご利用の際は、特別療養環境室入室申込書にて受付させていただきます。

※上記以外は無料部屋となります。

※床頭台の鍵を紛失された際は、鍵の交換費用として実費で2,000円をご負担していただき

ます。

区 分 部屋番号 室 料（税込） 設 備

個 室

１０６

１３，６５０円 トイレ・洗面・冷蔵庫・電話・テレビ・鍵付き床頭台

１０７

１０８

１１０

２１３

２１５

２１６

２１７

３１３

３１５

３１６

３１７

４床室

２１０

２，１００円 冷蔵庫・テレビ・鍵付き床頭台

２１１

２１２

２１８

２２０

２２１

２２２
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12.8㎡

1床 8㎡
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３. 食事負担額について

患者様のお食事の負担額は、１食２６０円です。

減額認定証をお持ちの患者様は、区分により異なりますが、１食２１０円・１６０円

・１００円に減額されます。

医療療養病棟にご入院中で、医療区分１に該当する患者様は、１食４６０円、１日の

居住費３２０円のご負担となります。

１８０日を超える入院の選定療養費のお知らせ

入院期間が１８０日を超える場合は、１８１日目から入院基本料の１５％の料金を、保険診療費

のほかに１日につき次の特別料金としてお支払い頂きます。

なお、厚生労働大臣が定める病状の場合は除きます。

一般病棟の

・１０対１入院基本料（１日につき） / ２，０５８円

・特別入院基本料 （１日につき） / ９０３円

リハビリテーション選定療養費のお知らせ

下記のリハビリテーションの実施について、診療報酬点数表に規定する回数を超えて、

引き続き実施した場合、自費にて行うことが可能になります。

○脳血管疾患等リハビリテーション料Ⅱ

廃用症候群の場合 １単位（２０分） / １，７９６円（税込）

廃用症候群以外の場合 １単位（２０分） / １，８９０円（税込）

○運動器リハビリテーション料Ⅰ １単位（２０分） / １，６５９円（税込）

○運動器リハビリテーション料Ⅱ １単位（２０分） / １，５６５円（税込）

○呼吸器リハビリテーション料Ⅱ １単位（２０分） / ８４０円（税込）

※上記については「選定療養費同意書」の記載が必ず必要です。

リハビリテーションスタッフ、事務職員にお申し出ください。



入院費の請求とお支払い

１. 入院中の会計

○各病棟は、１５日・月末に締め、２０日・翌月５日に請求書をお渡し致します。

休日の場合は、翌日となります。

○請求書を発行してから７日以内に、１階会計窓口にてお支払い下さい。指定期間内

にお支払いが難しい場合には、受付までご連絡ください。

２. 退院時の会計

○請求書は午前１０時の退院時間に合わせてご用意致しますが、急な退院や当日の診

療内容により、すぐに会計が出せずお待たせすることがありますので、あらかじめご

了承下さい。

○退院時間に合わせて病室に請求書をお持ちしますので、お部屋でお待ちください。

○1階会計窓口にてお支払いをお願いします。会計時には保証金預かり証をお持ちになっ

てください。また、保険証の確認もさせていただきます。

3. 会計窓口 受付時間

月・火・木・金 午前 ８：３０ ～ 午後 ４：３０

水・土 午前 ８：３０ ～ 午後 ４：００
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４. 請求および領収書について

○請求内容についてご不明な点がありましたら、病棟担当事務にお問い合わせくださ

い。

○お支払い済の領収書は、大切に保管してください。税金の控除申告の際に必要です。

５. 「個別の診療報酬の算定項目の分かる明細書」の発行について

当院では、医療の透明化や患者様への情報提供を積極的に推進していく観点から平

成２２年４月１日より、領収書の発行の際に、個別の診療報酬の算定項目の分かる明細

書を無料で発行することと致しました。

明細書は、使用した薬剤の名称や行われた検査等の名称が記載されるものです。

また、ご家族の方が代理で会計を行う場合その代理の方への発行も含めて、明細書

の発行を希望されない方は、会計窓口へその旨をお申し出ください。

６.支払方法について

現金のみとなっております。クレジットカードの取り扱いはありません。



退院について

１. 退院日時

原則として平日午前１０時となっております

２. 退院後の外来診療について

○一般患者様・紹介患者様 ⇒ 御所見総合クリニック 0466-47-0543

○糖尿病の患者様 ⇒ 磯貝記念クリニック 0466-47-1099

○救急患者様 ⇒ 藤沢御所見病院 0466-48-6501

※上記医療機関での診療となります。

それぞれ別々の医療機関となりますので、診察券（共通）・保険証をお持ちください。

詳細は、退院時にご説明いたします。
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限度額適用認定証（70歳未満対象）について

1. 高額療養費制度の手続きに必要な「限度額適用認定証」

７０歳未満の方（被保険者、被扶養者）は、ご加入の健康保険から発行される「限度額適用

認定証」のご提示により、病院での窓口負担額（保険適用分）については、一定の額のお

支払いで済みます。限度額適用認定証は、ご加入の健康保険へ申請いただきますと交

付されます。ご入院の際には事前に交付を受け、ご入院当日に保険証などと併せてご提

示ください。

また、自己負担限度額については所得に応じます。詳細は各健康保険組合ヘお問い合せ

ください。

なお、自己負担限度額に達しない場合は、お支払い額は変わりません。

2. 自己負担限度額（月単位）

適用区分 自己負担限度額
入院時の食事代

（1食あたり）

上位所得者

（標準報酬月額５３万円

以上の住民税課税世帯）

１５０，０００円＋

（医療費総額－５００，０００円）×１%

*多数該当（4回目以降）８３，４００円

２６０円
一般

（標準報酬月額５３万円

未満の住民税課税世帯）

８０，１００円＋

（医療費総額－２６７，０００円）×１%

*多数該当（4回目以降）４４，６００円

低所得者

（住民税非課税世帯）

３５，４００円

*多数該当（4回目以降）２６，４００円

２１０円

１６０円**

*同じ世帯で高額療養費の支給を1年間（直近の１２ヶ月）に３回以上受けている場合

（多数該当）は、４回目以降から自己負担限度額がより低額となります。

**過去１年間の入院日数が９１日以上で、長期認定を受けた場合。
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当院では、診療科の枠を超えて多職種で構成する医療チームが活動しており、ご入院中、

必要に応じて各チームが患者様の治療に関わることがあります。

１．褥瘡ケアチーム

褥瘡（床ずれ）の発生予防と治癒の促進

○発生リスクの高い患者様の予防管理、看護師によるケア指導

○専任医師による診察、ケアチームスタッフの回診等

２．摂食・嚥下チーム

摂食・嚥下検査とリハビリ

○食べ物が飲みにくい、むせる方への嚥下検査・治療と、誤嚥性肺炎の予防

○リハビリスタッフ・看護師による摂食機能向上の訓練、指導

チーム医療の活動について

医療・福祉相談窓口のご案内

入院や退院、通院に伴って起こる患者様のさまざまな問題、病気にともなって発生す

る経済的、社会的な問題、退院後の在宅ケアなどについて、少しでも安心して療養生活を

送ることが出来るよう、専任の担当職員（医療ソーシャルワーカー）が一緒になって問題

解決にあたります。お気軽にご相談ください。不在の場合もありますので、予め電話で日

時の約束も出来ます。相談は無料です。

名称 相談時間 場所・連絡先

地域連携室
平日・土曜日

午前 ８：３０ ～ 午後 ５：００
病院玄関左手
直通電話 ０４６６-４８-６５３０

※当院では医療安全管理者を配置しております。

医療安全に関してご相談のある方は、地域連携室にお申し出ください。



1.申込方法

受付にて「各種診断書・証明書等交付申請書」をご記入の上、お申込み下さい。

文書料金は、入院費と併せて請求させていただきます。

2.窓口受付時間

平日・土曜日 午前 ８：３０～午後 ５：００

3.作成期間等

１０日～２週間程度お時間をいただきます。

内容により退院後でないと作成出来ない書類があります。

書類が出来上がりましたら、病院から電話連絡致します。

4.問い合わせ対応

入院中または退院後にお預りした書類に関する問い合わせは

受付 ０４６６-４８-６５０１ へお願いします。

診断書・証明書について

11

その他

○職員に対する「お心づけ」は固くお断りします。

○当院では、各種専門学校生等の臨床実習施設になっています。実習中は、ご理解とご協

力をお願い致します。

○入院中にご不明な点がありましたら、いつでもご相談ください。

１日も早くお元気になられますように
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メモ



１階 医療療養病棟（３８床）

機能訓練室 救急外来

MRI検査室 人工透析室

ＣＴ検査室 地域連携室

3階 医療療養病棟（60床）

食堂兼

談話室

施設案内

夜間通用口

正面玄関

２階 一般病棟（５６床）

手術室室

栄養相談室

地域連携応接室
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交通機関のご案内
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電車バスをご利用の方
（1）小田急江ノ島線：湘南台駅西口より

○「慶応大学行」バスに乗り、終点「慶応大学」にて下車し（運行：多数）

循環バス『ふじみ号』に乗り継ぎ「御所見総合クリニック前」下車（運行：１時間 ２～４本）徒歩１分

○病院送迎バスが出ております。（当院交通のご案内をご確認ください）

（２）小田急江ノ島線：長後駅より

○綾瀬車庫又は海老名駅行きバスに乗り用田辻バス停にて下車、徒歩２０分（運行：１時間２～３本）

○宮原南行きバスに乗り宮原中央バス停にて下車、徒歩５分（運行：１時間１本）


